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Hintergrund

Frisch und gesund — mancher Unternehmerin ist das wichtiger als hohe Kundenzahlen. Lohnen kann sich das Geschdft trotzdem.

VON KATHARINA PRECHTL

er an geliefertes Essen denkt, der
s ; s [ sieht wahrscheinlich schwarze
Schaumstoffboxen vor sich, ge-
fiillt mit Pizzakartons oder mit den Tiiten
irgendeines Asia-Take-Away-Shops. Oder
die rosa- und tiirkisfarbenen Fahrradtri-
kots radelnder Essenskuriere. Woran man
eher nicht denkt: eine grofe Schiissel mit
frisch geschnittenen Selleriestangen. Man
findet sie in einer eher provisorisch wirken-
den Suppen- und Saftkiiche in einem
Miinchner Hinterhof. Ein wiirziger Geruch
liegt dort in der Luft, als hatte gerade
jemand einen bunten Eintopf gekocht.
Astrid Purzer, Griinderin von Pure Delight,
fiihrt durch ihre Rdume in der Néhe des Ma-
riahilfplatzes. Pure Delight liefert gesunde
Suppen und Séfte an Kunden, die sich fiir
ein besseres Wohlbefinden einige Zeit nur
fliissig erndhren wollen. Kein klassischer
Lieferdienst also, sondern ein eher speziel-
les Geschaftsmodell.

Pure Delight ist alles andere als eine
Ausnahme. Immer mehr Griinder und vor
allem Griinderinnen bauen Unternehmen
auf, dierecht spezielle Essensprodukte zur
Lieferung anbieten. Gerade in einer Zeit, in
der die letzten Tante-Emma-Léaden schlie-
fen, entsteht mithilfe des Internets wieder
eine gréfRere Vielfalt an kleinen Shops.

Pim Ampikitpanich beispielsweise reist
im Frithjahr fiir zehn Wochen nach Thai-
land, um die Lager ihres Lieferdienstes
Konkrua in Stuttgart aufzufiillen. Bei ihr
bestellen Kunden kein fertiges Thai-Essen
in Pappbox und Plastiktiite. Stattdessen
bekommen sie alle Zutaten, die fiir das
Waunschgericht nétig sind, in einer Bam-
busbox geliefert. Ampikitpanich mochte
damit den Genuss der Thai-Kiiche auch in
Deutschland erleichtern. Als Studentin in
Stuttgart hatte die gebtirtige Thaildnderin
festgestellt, wie gernihre deutschen Freun-
dinnen die Thai-Gerichte, die sie ihnen
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‘

Hier schnippelt die Chefin

Das Geschaft mit geliefertem Essen und Lebensmitteln boomt, und dabei mischen zunehmend Frauen mit. Sie fallen durch
kreative Ideen auf — von der Suppenkur bis zur speziellen Brotbackmischung. Und auch sonst machen sie einiges anders

beigebracht hatte, fir Freunde und Fami-
lie kochten. Ampikitpanich fragte sich, wie
sieauch Leuten auf8erhalb ihres Freundes-
kreises die Thai-Kiiche leichter zugénglich
machen kénnte. Denn die Schwierigkeiten
fingen oft schon beim Einkaufen an, Ampi-
kitpanich musste ihren Freunden erst
zeigen, wo sie gute Zutaten fiir die Thai-Ge-
richte bekommen konnten. Seit April 2017
ist das noch einfacher geworden - durch
ihren Lieferdienst Konkrua miissen auch
jene, die auch dem Land wohnen, nicht
mehr zum Asia-Laden in die Stadt fahren.

LFrauen verandern Wirtschaft“
ist das Motto des Frauenwirt-
schaftsmagazins Plan W. Die
nédchste Ausgabe erscheint am
6. April, Schwerpunkt Erndhrung.

Die Zutaten werden direkt in Thailand
nach Wunsch zusammengestellt und dann
nach Deutschland geliefert. Ampikitpa-
nichs Start-up ist noch klein, lduft aber
schon ganz ordentlich. Mindestens ebenso
wichtig wie der Umsatz ist ihr aber, mit
Konkrua die thaildndische Kultur zu erhal-
ten. Dazu trégt die Lieferung in den Bam-
busboxen bei. Deren Herstellung sichert &l-
teren Frauen in thaildndischen Dérfern au-
fRerdem ein Einkommen, wenn ihnen die
Arbeit auf dem Feld zu hart geworden ist.
Solche Argumente hért man oft, wenn
man mit Griinderinnen {ber ihre
Geschéftsideen im Bereich Lebensmittel-
Lieferung spricht. Die Start-ups wollen
nicht unbedingt besonders groff werden,
wichtiger ist ihnen, ihrer Grundidee treu
zu bleiben. Astrid Purzer von Pure Delight
sagt: ,Uns ist vor allem wichtig, wie wir
unseren Saft machen, auch wenn wir so
nicht eine Million Flaschen im Jahr verkau-
fenkonnen. Natiirlich lasst sich Saft durch
verschiedene Verfahren langer haltbar

machen, das ist wichtig, wenn er im
stationdren Handel verkauft werden soll.
Doch egal, wie lange der Saft haltbar ist,
der Vitamingehalt nimmt mit der Zeit ab.
»Andere Unternehmen machen es viel-
leicht wirtschaftlich schlauer®, sagt Astrid
Purzer im Biiro ihres Start-ups. Vor ihr auf
dem Tisch steht eine Schiissel mit roten Ap-
feln, an der Wand héngt eine riesige
Fotocollage mit griinem Obst und Gemiise.
»Aber es gibt gewisse Anspriiche, die wir
an uns haben und die man bei zu hohen
Stiickzahlen nicht mehr erfiillen kann.

Mitihren Start-ups besetzen Pim Ampi-
kitpanich und Astrid Purzer eher Nischen
des Lebensmittel-Liefermarktes, doch ge-
nau dort fithlen sie sich wohl. Wobei Pur-
zers Pure Delight sich nicht einmal als ein
Unternehmen begreift, das Lebensmittel
liefert. IThre Kunden bestellen die Séfte und
Suppen oft fiir mehrtégige Kuren. Doch ge-
nau diese Verfiigbarkeit spezieller Produk-
te bei einzelnen Unternehmen, vertrieben
iiber Online-Shops, macht den Lebensmit-
telmarkt wieder vielfaltiger. Die neuen Un-
ternehmen laufen nicht mehr unbedingt
denalten Geschéftsidealen — Marktfiihrer-
schaft, hohe Stiickzahlen, méglichst grofle
Rendite - hinterher.

Wer sich den Markt fiir Lebensmittel-
Lieferdienste ansieht, kann den Eindruck
bekommen, dass es vor allem Frauen sind,
die mit idealistischen Ansdtzen die Ni-
schen des Marktes abdecken, wiahrend die
grofien Namen in der Branche, wie zum Bei-
spiel Lieferheld, von Ménnern aufgebaut
wurden und auch heute noch geleitet wer-
den. Doreen Huber kennt den Sektor so-
wohl aus der Perspektive als Delivery-
Hero-Managerin als auch als eigensténdi-
ge Griinderin eines Catering-Unterneh-
mens. Sie will dieser Annahme nicht so ein-
fach zustimmen. ,,Es gibt einfach bei Frau-
ennoch viel weniger Beispiele fiir Griinde-
rinnen Nur langsam wichst die Zahl der
Frauen mit eigenen Start-ups. Sobald sich

die Anzahl aber angeglichen habe, ist sich
Huber sicher, werde man sowohl bei Mén-
nern als auch bei Frauen Leute finden, die
ihrer Vision treu bleiben, und solche, die
eher auf die Zahlen schauen und wachsen
wollen. Wobei sich diese beiden Ziele ja
nicht immer gegenseitig ausschlieflen.

So gibt Doreen Huber fiir ihren Catering-
Service Lemoncat selbstbewusst das Ziel
aus: ,Wir wollen den grofien Ketten den
Kampf ansagen. Das Ziel von Lemoncat ist
es, die Vielfaltin der Gastronomie zu erhal-
ten Ihre Geschéftsidee kam ihr, als sie in
San Francisco arbeitete. Dort bestellten
die Start-ups teilweise mehrmals am Tag
ein Catering fiir ihre Mitarbeiter und
schufen so eine tolle Bliroatmosphére. Als
sie noch als Geschéftsfiihrerin bei Delivery
Hero in Deutschland war und dort fiir ihre
Teams oder als Catering bei Events Essen
tiber verschiedene Plattformen bestellte,

,»Nischen erobern
ist generell gut,
auch fiir Ménner.*

storte sie sich an den vielen Verpackungen,
die dabei immer angeliefert wurden. Sie
wollte es besser machen und Firmen eine
Plattform bieten, tiber die sie leicht ein
gutes und stilvolles Catering buchen konn-
ten. Auch das mag zunichst ein wenig
speziell klingen, doch der Catering-Markt
in Deutschland ist sogar fast doppelt so
grof wie der fiir klassische Lieferdienste.
Dass Frauen mit ihren Unternehmen bis-
lang oft Nischen besetzen, findet Doreen
Huber nicht schlimm. ,,Nischen erobernist
generell gut, auch fiir Manner.“ Im Bereich
von Take-Away-Lieferdiensten mag der
Markt schon gut gefiillt sein. Doch das be-
deutet nicht, dass es bei den Lebensmittel-
Lieferdiensten allgemein nicht noch genug
Platz gébe fiir weitere grofle Unterneh-
men. Frauen suchen sich also nicht
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gezwungenermaflen Nischen fiir ihre
Unternehmen. ,Ich glaube, wenn man mit
offenen Augen durch die Welt geht, sieht
man halt ein Problem und versucht, dafiir
eine Losung zu finden, sagt auch Mona
Glock, die eigene Brotbackmischungen
auf Dinkelbasis in ihrem Online-Shop Mix-
Dein-Brot anbietet. Thr mittlerweile er-
wachsener Bruder vertrug als Kind kein
Weizenmehl. Doch vor 25 Jahren war es
gar nicht so einfach, Brot ganz ohne
Weizenmehl zu bekommen. Die Mutter
mabhlte also selbst Dinkelmehl und bereite-
te daraus alle Arten von Gebick zu. Auch
Mona Glock beschaftigte sich dadurch
schon frith mit Erndhrung. Heute berit sie
Unternehmen zu Erndhrungs- und Ge-
sundheitsthemen, doch schon wihrend
ihres Studiums dachte sie sich: ,Es wére
doch cool, die Brote, wie wir sie daheim
schon immer backen, auch anderen Leu-
ten zur Verfiigung zu stellen.

Anfangs stand sie noch selbst mit Haar-
netz auf dem Kopf in einem Kellerraum
ihres Elternhauses und fiillte die Kérner-
und Mehlsorten nach Kundenwunsch ab.
Inzwischen arbeitet sie mit einer Behinder-
tenwerkstatt zusammen, die Menschen
dort helfen ihr beim Abfiillen.

Mit ihrer Kreativitit und Flexibilitat
sind die neuen Unternehmen nicht nur ei-
ne Konkurrenz fiir die klassischen Lebens-
mittel-Lieferdienste. Vielmehr sind sie
auch eine Alternative zu allen Arten von Le-
bensmittelhandlern. ,Das Internet hat es
auf jeden Fall einfacher gemacht zu griin-
den findet Mona Glock, ,gerade fiir Frau-
en wird es dadurch leichter, weil sich ein
Online-Shop zum Beispiel leichter mit ei-
ner Familie vereinbaren ldsst.“ Die Frauen
haben also nicht die Nischen im Lebensmit-
telversand {ibernommen, die noch tibrig
waren, sondern die Flexibilitdt von Online-
Shops hat ihnen die Moglichkeit gegeben,
flir Bereiche Losungen anzubieten, um die
sichvorher noch niemand gekiimmert hat.
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